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Is diinyasinda basarinin temel sartlar

8
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Dogru Kulvarda Dogru Sistemler Siiregleri Dogru
Olmak Kurmak Kurgulamak

Business Excellence Management Excellence Operational Excellence
Dogru kulvarda miyiz? Dogru yonetiyor muyuz? Dogru yapiyor muyuz?




Business Excellence Dogru kulvarda miyiz?

Temel Sorular

Q Bu kulvarda olmaktan memnun muyuz?

Q Bu kulvarda ¢ok basarili olmus kurumlar var mi?

is diinyasinda basari, dogru kulvarda olmakla baslar. Sektérdeki konumunuzu dogru analiz edin.




Management Excellence Dogru yénetiyor muyuz?

@ Sistemlerimiz ne kadar giincel? Dogru kisilerle mi ylriyoruz?

@ Potansiyelimiz yeterli mi? Organizasyonumuz gercekci mi?
% Koordine edebiliyor muyuz?




Operational Excellence Dogru yapiyor muyuz?

01 02
Sureclerimizi dogru kurgulamis miyiz? Sureclerimizi yonetebiliyor muyuz?
03 04

Surec ciktilari tatmin edici mi? Sureclerimizi surekli iyilestiriyor muyuz?



Smart Kurumsal Yonetim Portali

Tek platformda tim c¢ozimler.
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Kurumsallasmanin iki Temel Sarti
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Siire¢ standardizasyonu Verilerle yonetim

e Surecleri standardize etmek e Sistemleri dogru verilerle beslemek
e Surecleri haritalamak e Kurumsal dashboard olusturmak
e Kisi bazli olmaktan ¢ikarmak e Veriyi yonetmek

e Verilerle yonetmek ® Online erisim ve izleme




Siire¢ yonetimi ve sure¢ modelleme

"Cagimiz departmanlarin degil, streclerin yonetimi ¢agi. Streclerinizi dogru
kurgulamalk, iyi yonetmek ve siirekli iyilestirmek; basarinin olmazsa olmaz sart."
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Haritalama Modelleme
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Smart Kurumsal Yonetim Portali
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= SMART Kurumsal Yonetim Portali
Ana Sayfa

Parametreler

Bugtiniin ozeti

Hos geldiniz, Siilleyman Isik

Siireg Yonetimi

Raporlar

Bugiinkil servis 4 Yemek memnuniyeti %91 Yakiasan egitim 1

Formlar

ise Alm

Yakiasan toplanti @

Organizasyon $emas:

Kurum i¢i duyurulanniz, egitimleriniz, toplantilanniz ve ginliik operasyon Gzetleriniz asagida listelenmistir.

Sireg Yonetimi

o
\
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Raporlar Haberler Entegr:

m
[ts]

Siileyman Igik

insan Kaynaklan Midini / insan Kaynaklan Yonetimi

/on

Egitim
Bugiiniin Menisi

Afiyet olsun

« Tarhana Corbasi

Bugiinkii Servisler

4 kayit

Ucret ve Performans

» Zeytinyagl Bit i

Narioes Zeytinyagl Biber Doimasi Q Slfeler_ ‘ -
. Bérek 08.00-18.00 | Fabrika - C8ayar Li
« Yogurt

SO 3 Baglarbasi
Yemek listesini ag 08.00-18.00 | Fabrika - Baglarbas
isG
GJ Hamitler

- " s s 08.00-18 Y 3lar - Fabrik
Dokiiman Yonetimi 0f 00 | Yenibaglar - Fabrika
(9 Goriikle

Norm Kadro 08.00-12.00 | Fabrika - Hi

Yemek Anketi
%91

ylk

Aksiyon Servis listesini ag
Katihma

1

Aksiyon / DOF Takip

Sidil Memnuniyet yliksek g — diis

Son Haberler

Ve Kurumumuzadan gunc

Kurulusumuzda 15. yiliri dolduran
Makina Bakim Tekn

iz Halil

sunuldu. Genel
z Ramazan

alan Halil Muslu
unun bu kurumdan

w _Allah tamamina erdirsin

R‘é Yeni temsilcilik binanuz agildi

Haberleri a¢

Toplanti

Yaklasan Toplantilanim
‘ - o takvimi

Yaklagan toplant: kaydiniz
bulunmuyor.



SMART Kurumsal Yonetim Portali ile...

Siire¢ haritalari Dijital izleme Aksiyon & DOF

E Tum slireclerin @ UL, G, Aksiyonlari acin,

risk, dokiiman

haritasini olusturun. e :
verilerini takip edin.

izleyin ve kapatin.

Dokiiman yonetimi Risk yonetimi Performans o6lguimii

|=] \ ) o
Tam dokidmanlari Riskleri belirleyin, e (Calisan ve sureglerin

online yonetin. riskleri yonetin. performansini 6l¢in.






Aktivite Detaylan
D

2848

Yetkinlik:
Gosterge:
RACI:
Dokiman:
Risk:
Mevzuat:
Sire:

Koniral:

Aktivite Ad

iskemnleri kontrol et uygunsuziugu gider

Analiz, Weri kontroll, Genel Muhasebe Bilgisi
Usulsizlik Cezas) Tutan Hatal Kesilen Fatura Sayisi

R: Muhasebe Sorumlusu, A: Mali isler Midind, C: Mali Isler Midard, 1 Satis Temsilcisi

Hatali Fatura Kesme, Parasal Kayip, Usulsiziik Cezasi Odeme
Wergi Usul Kanunu

g Dakika

Aktivite Adimi De
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Polivalans, licret ve kariyer yonetimi, norm kadro

Surec ve pozisyon bazl is yuki analizi,
norm kadro plani olusturabilirsiniz.

Kurumsal ve bireysel kariyer planlama
yapabilirsiniz.

Egitim ihtiyaclarini belirleyebilir,
planlayabilir ve degerlendirme Gorev tanimlarini tek tusla alabilirsiniz.

yapabilirsiniz.

Is degerlendirme ve Ucret skalasi . Sl i o el

bellrle.n.we.géll§malar|n| dijital yedekleme planlari olusturabilirsiniz.
yapabilirsiniz.




ay Zeka Miihendisi

Yapay Zeka Miihendisi

Yapay Zeka Mihendisi pozisyonunu baganyla yaritebilmek igin gersken kigilik Szelliklen, mesleki ve teknik
yetkinlikler raporda detaylandinimisti. Aynea bu pezisyon igin 2leman ilaninda yer almas gerekenler ve milakatta
yetkinlikler dogrulamak igin kullanilabilecek araglar da belitilmigtir

2.Gerekli Kisilik Ozellikleri

Analitik DOginme: Karmagik veri yapilan arasindski gardnmez baglan kurzbilmek igin gartte SOreki Merak:
Teknoloji hattalik olarak dedistidi igin giincel kalma zorunlulugu vardir. Sabir: Bir modelin efitimi ginler sdrebilir ve
sonug basans oldujunda bagtan baslama dirayeti gerekir

4. Eleman ilaninda Yer Almas: Gerekenler

(Iniversitelerin Bilgisayar, Yaziim veya Matematik Miihendizlidi baiimlerinden mezun (¥iiksek Lisans/Doktora terch
sebebidir). Python diline ileri derecede hakim; PyTorch, TensorFlow veya Keras kitdphaneleriyle model gelistirme
tecribesi olan. MLP (Dogsl Dil I'§Ien'|e] veya Bilgisayarh Gord [Computer Vision) alanlanndzn en az bifnde
uzmanlagms. Blydk ver teknolojilering (Spark, Hadoop) ve SOLMoSQL veri tabanlanna agina. Geligtirilen modelleri
Docker/Kubemetes kullanarak dretim ortamina (production) tasryabilen.

1.Pozisyonun gorev tanimi

Verileri hullanarak karmagk problemler gBzen, agrenen we tahminlerde bulunan slgoritmalzr ile sisterler
tazarlzyan uzmandir. Blydk ver seterini temizlemsk, analiz etmek ve modelleme igin hazir hale getirmek. Makine
égrenmesi (Machineleaming) we darin dgrenme (Deeplearning) modsller geligirmek. Al modellerini dretim
crtamina (production) entegre etmek. Algoritma performansianm Accuracy, F1-5core gibi metriklerls test stmek ve
cptimize etmek.

3.Mesleki ve Teknik Yetkinlikler

Programiama: Python (ilen seviye), R veya T+ <. KitUphaneler: Tensortlow, ByTorch, Sdkit-lezm, Pandas. Matematikc
[statistil, Lineer Cebir ve Caloulus bilgisi.

E. Miilakatta Yetkinlik Dogrulama Araglar

Teknil: yetkinlikler dogrulamak igin su sorulan sorabilisiniz Derin Ggrenme modelinizi Gretim  ortamina
[production) slirken lkarglagudinz en biyik zoruk (veri kaymas), geckme) neydi ve bu sorunu nasil ghzdiindz?
Modelinizin egitim verisinde (Training Set) performans ok yilsek ancak test verisinde (Test Set) bagansiz. Bu
Crerfitting sorununu nasil gozersiniz? Alacaginiz mzkul czvap sdyle clmalidir: MLCps ve Optimizasyon: Kargilzsilan
zoruk veri kayrmasi (dats drift) ise, dresimdeki verinin dadiimini siirekli izleyen otomatik izleme sistemler kurma
Modeli periyodik olarak yeni verilerle yeniden editme (retrain). Model Optimizasyonu: Veri setini g

sitlendiririm
[Data Augmentation). Dizenlilestirme (Regularization - L1/L2) tekniklerini veya Dropout ydntemini uygulznm.
Madel karmasiklidin azsitarak qenelleme vetenedini artinnm. Case Study: Adays kirli bir veri seti verip 24 saat



Ucret ve Performans

is Degerlendirmeleri

Kaydedilen unvan / is degerlendimme sonuclanni, toplam puanlan, is gruplanmi ve maas araliklann bu ekrandan takip edebilirsiniz

Degerlendirme: 12 is Grubu: & Max Puan- 892 Ort. Puanc 670

Ortalama Puan

e 670

is Grubu En Yiiksek Puan

g . 893

Toplam Dederlendirme

L 13

Listelenan kayit zays }E:E" ENQIMMEISTOS Kullandizn grup Liztelenen <E'_'I'.|:'r Cing2 Listzlznzn K3yl orialzamas
Degerlendirme Kayitlar Yeni Degerlendimme [

Agkiama Toplam Puan i5 Grubu Puan Arahn Maayg Aralig Tarih Detay Sil

CHC Operatdni 893 Test G 807 - 503 T1.334 - 80.000 13.05.2026 17:40 m m
Tornao 846 Test G 807 - 803 71.334 - 30,000 13.05.2026 17:37 m m ﬂ
Kaynako 812 Test & BOT - 893 T1.334 - 30.000 10005.2026 D9:04 m m
Forklift Operatoni TE1 Tests 721 - B0 62.667 - 71.333 13.05.2026 17:46 m ﬂ
Finn 5aha Yardimaois: Tob Test5 T21 - 806G 62.667 - 71.333 24052026 21:49 m m
Uretim Iscisi T46 Test 5 721 - 506 62.667 - 71.333 13.05.2026 17:53 m m ﬂ
Kesim Operatdri 726 Test 5 721 - 806 62,667 - 71.333 13.05.2026 17:55 m m



Performans Yonetimi

Performans Degerlendirme Sonug Listesi

Tamamlanmig performans degerlendirme sonuclanni gérintileyin, detay formlanm agn ve POF gikhlan alin,

I Tamamianan dederlendirmeler

Toplam Sonug

4

Tamarnlznan kat

Sayfada | 25 | kayit géster

Performans Donemi  T*

@ PDF qiktilan

Adi Soyadi

l#* Hedef ve yetikinfik sonuclan

PDF Hazr

4

Rapor ks shinabilie

Unvam

Dianem Sayisi Cahsan Sayis

1 4

- Farkh perfarmans ddnem Dizgeriendirilen caksan

Ara: ‘

islemler

Al Cinar 51k
Muaz Maohsen
Ozlem Isik

Zeynep lsik

Finans Sorumlusu
Depo Sorumlusu
Satig Temsilcisi

Mali igler Madri

(o T [ [ oo Lo [ ]
o L Lo | o | e e ] e L
o L Lo | e | e o ] e L
e L e L e | v | e e | e L

4 kayittan 1 - 4 arasi gdsteriliyor

Oncek n Sonraki



Performans Yonetimi

Performans Dedgerlendirme Formu

Ali Cimar Isik - 1 dnemi performans degerlendirme sonug formu

& Ali Cmar kpk B1 & Yazdhnksbilir form

PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU / SONUCLAR

Performans Danemi | 1 Hedeflerin Agirhk Puam Toplami | 100
Degerlendirilenin Adi Soyad) | &1 inar 13k performans Puani Toplami | 0,67
Unvani | Finans Sorumlusu Alt Departmani | Finans
Pozisyonu | Sorumiu Bagl Cldufu Departman | Mali isler
Puan Tipi |stenen Toplam Puan Gergeklesen Toplam Puan Fark Puan Agirhk Oram % Nihai Performans Puam
Yetkinlikler puan taglam 100 -20,00 35 2450
Hadefler puan toplam 100 -1.38 45 4167
Yonetim puan 100 -27,52 20 14,50
Performanzin Karsihgs Birim Tutar Agklamalar
Uicret zarmm % 0 Baganh saylabilecek bir performans gostermiytin, Potansiyeli ydksek bir caligan.
Prim L 5000
Ikramiye TL 10000

Kariyer Kriterleri

Apklamalar

Ay pozisyanda kalma

Bir sonraki performans déneminde bu konuyu ek almak dogre olur.




Potansiyel, motivasyon, memnuniyet él¢cimu

Potansiyel ol¢cimi

Calisan, departman ve pozisyon bazinda
kurumsal potansiyelinizi 6l¢tn.

Kurum kultiru

MOERS Kurum Kiiltlirii Analizi ile kurum
kiltarintzu, degerlerinizi 6lclp raporlayin.

Motivasyon analizi

MOERS Motivasyon Testi ile ¢alisanlarin
motivasyon ihtiyaclarini dogru belirleyin.

Memnuniyet ol¢limii

Miusteri ve calisanlarinizin memnuniyet
diizeyini gercek verilerle olcun.




Kariyer Yonetimi

Bireysel SWOT Analizi

Calisana ait glcli ydnler, gefistirilmesi gersken alanlar, firsatlar ve tehditler gdrintilenmektedir.

Al Cinar kpk Fimans Sonummiusa Sorumiu

BiREYSEL SWOT ANALIZi

B Soyadh | Al Cmar kgik

TC Kimlik Mo | 15169726374

Unvami | Finans Sarumlusy

Pazisyonu | Sorumby

Gelistirilmesi Gereken Yetkinlikler

Ozgiiven balimindan secilen pozisyon itibariyle kendini gelistirmelidir.

Secilen pozisyon igin daha hirsh olmas! gerektigi disindmektedir

Pozisyonun gerektirdigi mobilite dozeyiile kisinin durumu arasinda farkhlik bulunmaktadir.

Sorumluluk 2ima balimindan pozisyonel agidan desteklenmelidic

Sistamli calisma konusundza pozisyona ghre yetersizlik sbz konuswdur.

Secilen pozisyon, kisinin iletisim yetkinliginin gelistirilmesini gerektirmektedir.

Takim oyunu oynama potansiyveli bahse konu pozisyon icin yiksektir.

Disa / ige doniklik bakimindan pozisyonla degerlendirilenin potansiyeli arasinda aciklik mevouttur,

Kurallara uyma / &ncelik alma kapasitesinin pozisyon gerekleriyle bire bir Grtiismedigi gdrilmektedi

Baski altinda caligma ve strese tolerans konusunda bu pozisyon icin beklenen dizeyde olmadi@) sdylenabilir.

Esneklikle kati bakis agis yiniiyle bu pozisyonun gerskler agisindan uyum meveut dedildin

Problem ¢izme yetkinligi gelistiriimelidic.

Kizi odaklanma konusunda desteklenmeli ve gelistiriimelidir.




Dijital form akisi & kurumsal iletisim

52

farkh dijital form

O 00O

Servis degisikligi talebinden avansa, izinden arag tahsisine
her formu online kullanabilirsiniz.

Fazla mesaiden goreve gidise her talep Portal lizerinden
onaylatilir.

Toplanti takvimine, egitim duyurusuna, yemek menusiline
telefondan erisilebilir.

Vardiya listesinden ise yeni girenlere kadar her sey tek
ekranda.

Dijital form akisiyla kagitli islemlere sonsuza dek veda
edin.



Dokiiman Yonetimi

Ana Siirecteki Dokiimanlar

Ana silre; lanhmina gore dokimanlan fsteleyin ve ilgili d

s Ana Siireg B Dokiiman 4 jndirme

Ana Siirec Seciniz

Tiirmii w

0, Listele #= Geri Ddn

Sayfada | 25 | kayit gdster

Ara
Ana Siirec Adi T+ Dokiiman Adi Dokiiman Tipi Indir
Algoritma Olusturma Slreci Ambar Clkig Formu.xlsx Form m
Mal Igler Tesellim Figixdsx Form m
Mali Igler Maliyet Analizi Tablosuxisx Cizelge m
Mal Igler Masraf Tevzi Listesixlsx Liste m
Mali Igler Masraf Tevzi Anahtar Listexlsx Liste m
Mal Igler FYP Listesixlsy Liste m
Mali Igler Malzeme Listesixlsx Liste m



[Form surecleni
Yeni Form Baslat

Yetkiniz olan formlan baglatabilir, clugturdugunuz formlan takip edebilir, onay duremilann garintileyebilir ve POF gkhs alabilirsiniz

Yeni Form Baslat

Form Seciniz
| -~ Seciniz -- W
Formlarim (Designer)
Bashk Durum
360 DERECE PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU PROJE ORTAG iCiN Onay Bekliyor
360 DERECE PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU AMIRI iCIN [ onaytand: |
ARAC TAHSIS FORMU Gnay Bekliyor

YUZYUZE EGITIM DEGERLENDIRME FORMU

OMLIME EGITiM DEGERLEMDIRME FORMU

OMLIME EGITiM DEGERLENDIRME FORMU

YUZYUZE EGITIM DEGERLENDIRME FORMU

il

Olusturma

1.06.2026 11:41:40

1.06.2026 11:3%17

29.05.2026 22:30:34

26.05.2026 20:05:01

28.05.2026 20:02:08

28.03.2026 174435

28.05.2026 17:37:29

128

119

na

n7

i;lm

oo
Ac / Diizenle [ Onaylanch

-
Ac / Diizenle [ Onaylanch
Ac / Diizenle [ Onaytand |
Ag / Diizenle [l Gnaylanc |
Ac / Diizenle [ Onayltand |

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF

PDF



Edjitim Yonetimi

Egitim Planm Listesi

Egitim plam, biitce, takvim, katimao, KPI ve degerlendirme siireclesini bu ek

Toplam: 7 Online 3 Wikzyiize: 4

Elsik KPL: 0

Toplam Egitim [+
N 7 3
Tiirn sgitim planlar) o
Al Egitim Yorumu
Egitimn plan, KPI ve eksik veri durumuna gire otomatik yonetic dzeti
Egitim Plam Kayitlan
— Egitim Cry
Egitim - ot T Egitim
~ . Egitim Adi Siiresi .
Ddnemi (Saat) Yontemi
Analitik Disdnme
1 Workshop
Yontemleri 800
Etkili Pazariik ve
1 Miizakere 8,00 E-seminer

Yontemleri

Egitim plam detay gir
Egitim danemi:
1
Egitim baglama tarihi:
20-03-2023
Egitimci:
Ali Cgiven
Eqitim Yeri:
Holidzy Inn
Eqitim tiri giriniz:
Seminer
Gergeklesme:

Gerzeklezme

KPl Bilgileri
Beklentiye iliskin aciklamalar:

Hestinm glicunds ariis, isabeth kararar almak.

Beklenen: Birim:

el %

Online Calem Isik

Eqitim ad:
Anslitik Diisinme Yontemien

Edgitim bitig tarihi:
21408-2025

Eqitim kurumu giriniz:
REPA Efitim

ic/Dns Egifim

g Egitim ® D3 Efitim

Egitim Maliyeti (TL):

18000

Egitimin gostergeleri (KPI):
Butcanin gerceklesme orani
Gergeklesen:
28

Gerceklesme orani
(%)

2347

Kapat

Yapildi Tamamland

Raporiar

KPI bilgisi elsik

islemler

Haberler Entegrasyon ﬁ

Al Yorumn Olegtur

4




Haber yonetimi

Haberler ==n - . -

Kurum ici haberleri gorintileyebilir, kategorilere gore yonetebilir ve yetkiniz varsa yeni haber ekleyebilirsiniz.

Bizden Haberler

15. Yil Plaketi

Satiz Departmaninda calisan Misten T
nun muhtsrem babasi Adil Aslan, 8

tord Hamdullah

Kuru

muzda 15. yihini dolduran Makina Bakim Teknikerimiz
'ya bir plaket sunuldu. Genel V
Ramazan Asz'dan plaketini alan Halil M

tik Departman calisanima Forklift O,
6 tarihinde S5
ourcu olan arkad.
sun diyor, en k
2nni ediyoruz.

Hal { Hastanesindz apandisit
inde istirahat ediyor.

ainz

u. Merhuma rahmet. arkadz:
ne bagzaghds dil

agl



Yazilim teknik bilgileri

Mimari ve Altyapi: MVC mimari
modeliyle gelistirilmis, esnek ve glivenli
ASP.NET altyapisi.

Yazilim Framework: Gucli ve kararli
performans sunan Microsoft .NET
Framework 4.8.

Programlama Dilleri: Arka planda
performans odakli C#, 6n ylizde ise
dinamik JavaScript entegrasyonu.

Kullanici Arayiizii (Ul): React
kitiphaneleri hizi ve DevExpress’in
zengin, kullanici dostu gorsel guc.

Veri Yonetimi: Yuksek veriye

dayanikli, giivenli ve performansli MS
SQL Server 2022 veri tabani.

Sistem Gereksinimi: Kurumsal
sunucu standartlarina uygun Windows
Server isletim sistemi destegi.



Dijital dontisumunuzu bugun baslatin.
Gelecege gec¢ kalmayin.

AAn v _
EmE www.moers.com.tr 0850 532 80 30 u info@moers.com.tr
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SMART Kurumsal Yonetim Portali - Stire¢ yonetimi - Kurumsal gelisim - Dijital dontsim
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